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Notas, precauciones y avisos
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Descripcion general

Esta guia proporciona informacidon sobre los requisitos y requisitos previos de software para instalar y desinstalar Dell

Modular Disk (MD) Storage Array Management Pack Suite version 5.0 con Microsoft System Center 2012 R2 Operations
Manager, Microsoft System Center 2012 SP1 Operations Manager, Microsoft System Center 2012 Operations Manager,
Microsoft System Center Operations Manager 2007 R2 y Microsoft System Center Essentials (SCE) 2010.

La integracion de Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0 con el entorno de System Center 2012 R2
Operations Manager, System Center 2012 SP1 Operations Manager, System Center 2012 Operations Manager, System
Center Operations Manager 2007 R2 o System Center Essentials 2010 le permite administrar, supervisar y garantizar la
disponibilidad de los dispositivos Dell.

A PRECAUCION: Realice los procedimientos descritos en este documento solamente si posee los conocimientos y la
experiencia adecuados en el uso del sistema operativo Microsoft Windows y en System Center 2012 R2
Operations Manager, System Center 2012 SP1 Operations Manager, System Center 2012 Operations Manager,
System Center Operations Manager 2007 R2 y System Center Essentials 2010 para evitar el dafiado o la pérdida de
datos.

ﬁ NOTA: El término OpsMgr en este documento se utiliza para hacer referencia a System Center 2012 R2 Operations
Manager, System Center 2012 SP1 Operations Manager, System Center 2012 Operations Manager, System Center
Operations Manager 2007 R2 y System Center Essentials 2010, a menos que se especifique lo contrario.

El instalador Management Pack Suite, la guia de instalacion y los archivos Léame estan empaquetados en el archivo
ejecutable y autoextraible Dell_MD_StorageArray_Management_Pack_Suite_v5.0_A00.exe. Puede descargar el
ejecutable en dell.com/support. Lea el archivo Léame de Management Pack Suite que contiene la informacion mas
reciente sobre los requisitos del servidor de administracion y de software, ademéas de informacién sobre problemas
conocidos. El archivo Léame también esta publicado en la pagina de documentacion Systems Management en dell.com/
support/manuals.

ﬁ NOTA: Este documento contiene informacion sobre los prerrequisitos y el software admitido para instalar Dell
Modular Disk (MD) Storage Array Management Pack Suite version 5.0. Si va a instalar esta version de Dell
Modular Disk (MD) Storage Array Management Pack Suite version 5.0 después de un periodo prolongado después
de la fecha de publicacién, compruebe si hay una version actualizada de este documento en dell.com/support/
manuals.

Requisitos previos

Para instalar Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0 en un servidor de administracion, asegtrese
de que tiene los siguientes elementos disponibles:

e System Center 2012 R2 Operations Manager, System Center 2012 SP1 Operations Manager, System Center 2012
Operations Manager, System Center Operations Manager 2007 R2 o System Center Essentials 2010.

e Acceso de administrador al sistema para ejecutar Dell Discovery Utility y Dell PowerVault Modular Disk Storage
Manager IP List Extraction Utility asi como para leer y modificar el archivo de configuracion de IP.

e Espacio minimo de 5 MB para OpsMgr para ejecutar Dell MD Storage Array Management Pack.
¢ Microsoft .NET version 3.5 para ejecutar el instalador y las utilidades como parte del Management Pack Suite.



¢ Modular Disk Storage Manager (MDSM) (opcional) para diagnosticar y resolver las alertas sobre fallas de
recuperacion de Dell PowerVault MD Storage Array.

Contenido de Dell PowerVault MD Storage Array Management
Pack Suite

Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0 viene empaquetado en el archivo ejecutable y
autoextraible Dell_MD_StorageArray_Management_Pack_Suite_v5.0_A00.exe que contiene los siguientes
componentes:

¢ Dell.Connections.HardwareLibrary.mp: Utilidad de carpeta base 4.0

¢ Dell.Storage.MDStorageArray.mp: médulo de administracion para detectar y supervisar matrices Dell PowerVault
MD Storage Arrays. Ofrece un inventario de todos los componentes de la matriz y el calculo de la condicion de la
matriz de almacenamiento MD Gnicamente.

% NOTA: Dell.Storage.MDStorageArray.mp es la edicién escalable del paquete de administracion.

¢ Dell.Storage.MDStorageArray.DetailedMonitoringOn.mp: el Management Pack permite el calculo de la condicion de
todos los componentes en Dell PowerVault MD Storage Array.

% NOTA: Dell.Storage.MDStorageArray.DetailedMonitoringOn.mp es la edicion detallada del Management Pack.

¢ Dell_MDStorageArray_ExtractMDListFromMDSM.vbs: Dell PowerVault Modular Disk Storage Manager IP List
Extraction Utility (obtiene la lista de direcciones IP de la matriz de almacenamiento MD configuradas en Dell
PowerVault Modular Disk Storage Manager).

¢ Dell_MDStorageArray_ip_sample.cfg: proporciona el formato de referencia en el que deben proporcionarse las
direcciones IP en el archivo de lista de IP (dell_MDStorageArray_ip.cfg).

* DellDiscoveryUtility.exe: utilidad para detectar las matrices Dell PowerVault MD Storage Arrays y crear un archivo
de lista de IP (dell_MDStorageArray_ip.cfg) con una lista de las direcciones IP detectadas de la matriz de
almacenamiento MD.

* DellDiscoveryUtility.exe.config: archivo de configuracion para Dell Discovery Utility.
* DellDiscoveryUtility.chm: archivo de ayuda en linea para Dell Discovery Utility.

¢ DellMPv50_MDStorageArray_IG.pdf: guia de instalacion de Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack
Suite.

¢ DellMPv50_MDStorageArrayMP_Readme.txt: el archivo Léame para Dell PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite.

% NOTA: El archivo ejecutable autoextraible esta disponible en dell.com/support.

Sistemas operativos admitidos

e System Center 2012 Operations Manager, consulte technet.microsoft.com/en-us/library/hh205390.aspx

* System Center 2012 Operations Manager, consulte technet.microsoft.com/en-us/library/jj628210.aspx

e System Center 2012 Operations Manager, consulte technet.microsoft.com/en-us/library/jj656649.aspx.

e System Center Operations Manager 2007 R2, consulte technet.microsoft.com/en-us/library/bb309428.aspx.
* System Center Essentials 2010, consulte technet.microsoft.com/en-us/library/bb422876.aspx.
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Instalacion, desinstalacion y actualizacion de
Dell MD Storage Array Management Pack Suite
version 5.0

Notas de instalacion

¢ Lainstalacion de Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack Suite, la importacion de los paquetes de
administracion y el descubrimiento de Dell PowerVault MD Storage Arrays son procedimientos independientes.

e Dell PowerVault MD Storage Management Pack Suite no elimina ningun archivo de registro de depuracion.
¢ Dell PowerVault MD Storage Arrays solo pueden descubrirse con Dell Discover Utility.

e Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack Suite debe instalarse en los servidores de administracion de
un grupo de administracion que supervisen Dell PowerVault MD Storage Arrays.

* Recomendacion para la configuracion de la supervision de Dell PowerVault MD Storage Array: si el archivo de lista
de IP esta replicado en todos los servidores de administracion, es posible que se rellenen varias instancias de Dell
PowerVault MD Storage Arrays en las vistas. Dado que cada instancia adicional tiene una carga en el dispositivo,
se recomienda no replicar el archivo de lista de IP.

¢ Elconjunto de herramientas Dell ABB debe instalarse en los servidores de administracion que supervisan Dell
PowerVault MD Storage Arrays. Si no se lo instala, se genera una alerta. Esta alerta desaparece cuando se instala
Dell MD Storage Array Management Pack Suite en el servidor de administracion. Para ver las alertas, consulte
Solucion de problemas.

Instalacion de Dell MD Storage Array Management Pack Suite
version 5.0

Para instalar Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0, realice los pasos a continuacion:

1. Descargue el archivo Dell_MD_StorageArray_Management_Pack_Suite_v5.0_A00.exe desde dell.com/support.
2. Ejecute el archivo .exe para extraer el contenido del archivo zip autoextraible.

3. Inicie el archivo Dell_MD_Storage_Management_Pack_Suite_x86_x64 de la ubicacion extraida.
Aparece la pantalla de bienvenida de Dell MD Storage Array Management Pack Suite.

4, Haga clic en Next (Siguiente).
Se abre la pantalla Contrato de licencia.

5. Para continuar con la instalacion, acepte los términos de la licencia después de leerlos y haga clic en Siguiente.

6. Haga clic en Cambiar (si se requiere) para cambiar la carpeta de instalacion predeterminada y haga clic en
Siguiente.

Aparecera la pantalla Ready to Install the Program (Listo para instalar el programa).

7. Haga clic en Install (Instalar).
Aparece la pantalla de progreso Instalacion de Dell MD Storage Array Management Pack Suite.

8. Hagaclic en Terminar en la pantalla Asistente InstallShield completado.



Tareas previas a la importacién

Antes de importar Dell MD Storage Array Management Pack en PpsMgr:

1.
2.

3.

Instale el Management Pack Suite.

Ejecute una de las siguientes acciones del servidor de administracion donde le gustaria administrar los
dispositivos de Dell PowerVault MD Storage Array:

— Inicie Dell Discovery Utility (DellDiscoveryUtility.exe) desde la ubicacion de la carpeta del conjunto de
herramientas ABB donde ha instalado Dell MD Storage Array Management Pack Suite. Para descubrir a Dell
PowerVault MD Storage Arrays en la red y actualizar el archivo de lista de IP (Dell_MDStorageArray_ip.cfg) con
las direcciones IP de las matrices de almacenamiento. Siga los pasos de entrada mencionados en el asistente y
complete el proceso de descubrimiento para generar el archivo de lista de IP.

0

— Actualice manualmente el archivo Dell_MDStorageArray_ip.cfg con las direcciones IP de las matrices de
almacenamiento en la red. Aseglrese de actualizar las direcciones IP (formato IPv4 o IPv6) en el formato separado
por punto y coma, en una sola linea. Por ejemplo, 10.94.1.1;10.94.1.2;10.94.1.3;10.94.1.4;,10.94.1.5 6
2001:db8:85a3::8a2e:370:7334;2001:db8:85a3::8a2e:370:7335.

0

— Use Dell PowerVault Modular Disk Storage Manager IP List Extraction Utility para obtener la lista de direcciones
IP de la matriz de almacenamiento MD configuradas en Dell PowerVault Modular Disk Storage Manager. Para
obtener mas informacion, consulte la seccion “Extracting MD Storage Array IP Addresses From Dell PowerVault
Modular Disk Storage Manager” (Extraccion de direcciones IP de la matriz de almacenamiento MD desde Dell
PowerVault Modular Disk Storage Manager) en Dell MD Storage Array Management Pack Suite Version 5.0 for
Microsoft System Center Operations Manager And System Center Essentials User's Guide (Guia del usuario de Dell
MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0 para Microsoft System Center Operations Manager y
System Center Essentials)disponible en dell.com/support/manuals.

Importe el paquete de administracion. Para obtener mas informacion, consulte Importacion del Management Pack.

Importacion de Management Pack

Para importar Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack:

1.
2

Inicie la consola de OpsMgr.
Haga clic en Administration.

Expanda el arbol Administracion, haga clic con el boton derecho del mouse en paquetes de administracion y haga
clic en Importar paquetes de administracion.

Haga clic en Agregar y seleccione Agregar del disco.
Escriba o navegue a la ubicacion del paquete de administracion.

Seleccione Dell.Storage.MDStorageArray.mp para supervisar Dell PowerVault MD Storage Arrays y haga clic en
Abrir.

Aparecerd la pantalla Importar paquetes de administracién con el paquete de administracion seleccionado en
Importar lista.

Haga clic en Instalar para importar el paquete de administracién.



Uso de la opcion Repair (Reparar) en el instalador

La opcién Reparar del instalador repara los errores de la instalacién. Puede usar esta opcion para volver a instalar el
paquete de administracion y los archivos faltantes y corregir las anotaciones del registro. Para reparar la instalacion de
Dell MD Storage Array Management Pack Suite:

1. Ejecute el archivo Dell_MD_StorageArray_Management_Pack_Suite_x86_x64 desde la ubicacion extraida para
iniciar el instalador.

Aparece la pantalla de bienvenida.

2. Haga clic en Next (Siguiente).
El instalador muestra tres opciones.

3. Seleccione Reparary haga clic en Siguiente.
Aparecera la pantalla Listo para reparar el programa.

% NOTA: La opcion Modificar del instalador no es compatible con Dell MD Storage Array Management Pack
Suite version 5.0.
4, Haga clic en Install (Instalar).
Una pantalla de progreso muestra el progreso de la instalacion. Una vez finalizada la instalacién, aparece la
ventana Asistente InstallShield completado.
5. Haga clic en Finish (Finalizar).

Actualizacion de los paquetes de administracion anteriores

Actualizacion desde Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 4.1

Puede actualizar desde Dell MD Storage Array Management Pack Suite 4.1 al importar el Management Pack versidn 5.0.
Para importar Dell MD Storage Array Management Pack Suite 5.0, siga los pasos descritos en Importacion del

Management Pack.

ﬁ NOTA: Después de actualizar a la versién 5.0, se replican unas pocas alertas existentes porque los titulos y las
descripciones de las alertas se actualizan. Cierre las alertas existentes antes de actualizar para evitar la
replicacion de alertas existentes.

ﬁ NOTA: Antes de actualizar a la version 5.0, copie el archivo de lista de IP existente en la ubicacién donde esta
instalado Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0.

ﬁ NOTA: Cuando actualiza de la versién 4.1 a la version 5.0, los componentes que se encuentran en estado de
advertencia o critico antes de la actualizacion muestran un estado normal después de actualizarse durante el
primer ciclo de supervision. Los dispositivos muestran un estado de condicién correcto en el ciclo de supervision
subsiguiente de acuerdo con el comportamiento de OpsMagr.

Actualizacion desde Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 4.0y
versiones anteriores

No es posible actualizar Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 4.0 ni las versiones anteriores a la
version 5.0.



Actualizacién a OpsMgr 2012

Antes de actualizar a OpsMgr 2012 desde OpsMgr 2007 R2, debe importar Dell PowerVault MD Storage Array
Management Pack version 5.0. Para obtener informacién sobre como actualizar de OpsMgr 2007 R2 a OpsMgr 2012,
consulte technet.microsoft.com/en-us/library/hh476934.aspx.

Desinstalacion de Dell MD Storage Array Management Pack Suite
version 5.0

Para desinstalar Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0:

1. Elimine los modulos de administracion de OpsMgr. Para obtener mas informacion, consulte Deleting The
Management Packs (Eliminacion de Management Packs).

2. Desinstale Dell EqualLogic Storage Management Pack Suite. Para obtener mas informacion, consulte Uninstalling
The Dell MD Storage Array Management Pack Suite (Desinstalacion de Dell EqualLogic Storage Management Pack
Suite).

Eliminacion de Management Packs

A PRECAUCION: La eliminacién de cualquier Management Packs puede afectar el &mbito de algunas funciones de
usuario.

% NOTA: A medida que elimine el Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack, aseg(rese de eliminar el
paquete de administracion antes de eliminar Dell Base Hardware Library, ya que el paquete de administracién
tiene una dependencia en Dell Base Hardware Library.

Para eliminar los paquetes de administracion:

1. Inicie la consola de OpsMagr.
2. Haga clic en Administration.

3. Seleccione Dell MD Storage Array Management Pack (escalable) y Dell MD Storage Array Detailed Monitoring
Utility (si import6 la edicion detallada del paquete de administracion) en el panel Management Packs.

4, Haga clic con el boton derecho del mouse en el mddulo de administracion seleccionado y haga clic en Eliminar.

Después de eliminar el paquete de administracion, se recomienda reiniciar la consola de SCOM.

Desinstalacion de Dell MD Storage Array Management Pack Suite

Para desinstalar Dell MD Storage Array Management Pack Suite:

1. Haga clic en Inicio — Panel de control — Desinstalar un programa.

2. Haga clic con el boton derecho del mouse en Dell MD Storage Array Management Pack Suite y haga clic en
Desinstalar.
3. Siga lasinstrucciones que aparecen en la pantalla para completar el proceso de desinstalacion.

0 bien, haga doble clic en el instalador, seleccione Quitar y siga las instrucciones en pantalla. Para obtener mas
informacion, consulte Using The Remove Option In The Installer (Uso de la opcion Quitar en el instalador).




Uso de la opci6n Quitar en el instalador

Para quitar Dell MD Storage Array Management Pack Suite version 5.0 usando el instalador:

1.  Ejecute Dell_MD_StorageArray_Management_Pack_Suite_x86_x64 desde la carpeta donde extrajo el contenido
del archivo Dell_MD_StorageArray_Management_Pack_Suite_v5.0_A00.exe.

Aparece la pantalla de bienvenida.
2. Haga clic en Next (Siguiente).
El instalador muestra tres opciones.
3. Seleccione la opcion Quitar y haga clic en Siguiente.
Aparecera la pantalla Quitar el programa.
4,  Enla pantalla Remove the Program (Quitar el programa), haga clic en Remove (Quitar).

1"
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Pautas para el rendimiento y la escalabilidad de
OpsMgr

Vaya a technet.microsoft.com/hi-in/library/bb735402(en-us).aspx para consultar el tema Mapping Requirements to a
Design for System Center Operations Manager (SCOM) 2007 (Asignacion de requisitos de disefio para System Center
Operations Manager (SCOM) 2007).

Vaya a technet.microsoft.com/en-US/library/hh473583.aspx para consultar el tema Planning the System Center 2012 -
Operations Manager Deployment (Planificacion de System Center 2012: Implementacion de Operations Manager,).
Vaya a microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=6909 para consultar el tema Operations Manager 2007
Performance and Scalability Whitepaper (Documento sobre el rendimiento y la escabilidad de Operations Manager
2007).

Para lograr un 6ptimo rendimiento, implemente los Dell Management Packs especificos para cada dispositivo en los
diferentes servidores de administracion.

% NOTA: Dell PowerVault MD Storage Array Management Pack ejecuta scripts de supervision de forma periddica

en el servidor de administracion para determinar la condicién de la matriz de almacenamiento y sus
componentes. Cuando se supervisan muchas matrices Dell PowerVault MD Storage, la cantidad de scripts de

supervision aumenta y, como consecuencia, se incrementa el uso de la CPU en el servidor de administracion. Si

elimina MD Storage Arrays Detailed Monitoring Overrides Utility, el uso de la CPU disminuye. Al distribuir las

matrices de almacenamiento MD en los servidores de administracion con direcciones IP exclusivas en el archivo

de listas de IP, se reduce el uso de la CPU en el servidor de administracion.

% NOTA: Utilice la edicion escalable del paquete de administracion cuando supervise varias matrices de

almacenamiento MD, y la edicion de supervision detallada del paquete de administracion, cuando supervise dos o

tres matrices de almacenamiento MD.

% NOTA: Para obtener un mayor rendimiento, asegirese de que esté activada la opcion Crecimiento automético en

la base de datos de OpsMgr.
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Consideraciones de seguridad

OpsMgr maneja internamente los privilegios de acceso para las diferentes operaciones. Estos privilegios se pueden
configurar con la opcién Funciones de usuario en la funcion Seguridad — de administracion en la consola de OpsMgr.
El perfil de su funcién determina las acciones que puede realizar en la consola de OpsMgr.

Para obtener mas informacién sobre las consideraciones de seguridad, consulte la documentacion de la ayuda en linea
de Microsoft System Center R2 Operations Manager, Microsoft System Center 2012 SP1 Operations Manager, Microsoft
System Center 2012 Operations Manager, Microsoft System Center Operations Manager 2007 R2 o Microsoft Systems
Center Essentials 2010 en technet.microsoft.com.

Consideracion de sequridad para Dell Discovery utility

Cuando se ejecuta Dell Discovery Utility por primera vez en cualquier sistema para detectar las matrices Dell MD
Storage, existe una retraso de 40 a 45 segundos para iniciar la utilidad si el sistema no tiene acceso a Internet.

Este problema ocurre porque el ensamblado administrado .NET Framework 2.0 que tiene una firma Authenticode tarda
mas tiempo para cargarse que el habitual. La firma siempre se verifica cuando se carga el ensamblado
administrado .NET Framework 2.0 con firma Authenticode.

Para evitar la demora al iniciar la utilidad en un sistema sin acceso a Internet:

1. Abra el archivo DellDiscoveryUtility.exe.config desde la ubicacion donde tiene instalado MD Storage Array
Management Pack Suite version 5.0.

2. Establezca el valor de <generatePublisherEvidence enabled="True"/> a "False".
Para obtener méas informacion, vaya a http://support.microsoft.com/kb/936707.

15






Solucion de problemas

Problemas y soluciones

En la siguiente tabla se muestran el problema conocido, su causa y la solucién correspondiente.

Tabla 1. Problemas y soluciones

Problema

Cause

Solucion

La alerta se muestra en la Vista Todas
las alertas de un servidor de
administracion e indica que Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite no se pudo
encontrar en el sistema o0 esta
dafado.

La gravedad de alertas es critica.

Los archivos instalados por Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite version 5.0
estan dafiados o se eliminaron del
servidor de administracion.

Repare la instalacion de Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite con el
instalador Dell PowerVault MD
Storage Array Management Pack
Suite version 5.0. Para obtener mas
informacion, consulte Using The
Repair Option In The Installer (Uso de
la opcién Reparar en el instalador).

La alerta se muestra en la Vista Todas
las alertas de un servidor de
administracion e indica que Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite no se pudo
encontrar en el sistema o0 esta
dafado.

La gravedad de alertas es critica.

Una regla en Dell PowerVault MD
Storage Array Management Pack
comprueba la presencia de Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite y crea una
alerta que indica la ausencia del
paquete de administracién.

Instale Dell PowerVault MD Storage
Array Management Pack Suite en los
servidores de administracion donde
desea administrar Dell PowerVault
MD Storage Arrays. De lo contrario,
ignore la alerta.

La alerta se muestra en la Vista Todas
las alertas de un servidor de
administracion e indica que Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite requiere la
instalacion de una version especifica
del conjunto de herramientas ABB en
el sistema.

La gravedad de alertas es critica.

Los archivos instalados por Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite version 5.0
no tienen la version adecuada que se
espera para el paquete
administracion.

Repare la instalacion de Dell
PowerVault MD Storage Array
Management Pack Suite con el
instalador Dell PowerVault MD
Storage Array Management Pack
Suite version 5.0. Para obtener mas
informacion, consulte Using The
Repair Option In The Installer (Uso de
la opcidn Reparar en el instalador).

Se obtuvieron errores durante la
ejecucion de la opcion Reparar o
Cambiar en Dell PowerVault MD
Storage Array Management Pack
Suite version 5.0 desde Agregar o
quitar programas.

No se admite la opcién Reparar o
Cambiar en Agregar o quitar
programas.

Use la opcion Reparar desde el
instalador. No utilice esta opcion
desde la ventana Agregar o quitar
programas. Para obtener mas
informacion, consulte Using The
Repair Option In The Installer (Uso de
la opcion Reparar en el instalador).
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Acceso a documentos desde el sitio de
asistencia de Dell

Para acceder a los documentos desde el sitio de asistencia de Dell:

1.
2.

6.

Vaya a dell.com/support/manuals.

En la seccién Informacién sobre su sistema Dell, en No, seleccione Elegir de una lista de todos los productos Dell y
haga clic en Continuar.

En la seccion Seleccione su tipo de producto, haga clic en Software, supervisores, productos electrénicos y
periféricos.

En la seccion Elija software, supervisores, productos electronicos y periféricos Dell, haga clic en Software.
En la seccion Elija su software Dell, haga clic en el vinculo requerido que corresponda:

— Client System Management

— Enterprise System Management

— Remote Enterprise System Management

— Herramientas de servicio

Para ver el documento, haga clic en la version del producto requerida.

% NOTA: También puede acceder directamente a los documentos con los siguientes vinculos:

e Para documentos de Client System Management: dell.com/OMConnectionsClient

¢ Para documentos de Enterprise System Management: dell.com/openmanagemanuals
* Para documentos de Remote Enterprise System Management: dell.com/esmmanuals
e Para documentos de Herramientas de servicio: dell.com/serviceabilitytools
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